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Le gouvernement du Canada devrait élaborer une stratégie nationale pour 
lutter contre la discrimination à l’égard des anciens réfugiés, avec un accent sur 
l’islamophobie et le racisme envers les Noirs.

73 	Patrimoine canadien. 2019. Construire une fondation pour le changement : La stratégie canadienne de lutte contre le racisme 2019–2022. Gouvernement du 
Canada.

74 	The National Museum of African American History and Culture. Knowing the Past Opens the Door to the Future: The Continuing Importance of Black History 
Month.

75 	Le Conference Board du Canada. 2017. L’écart salarial selon l’origine ethnique.

TUn certain nombre de programmes, de politiques 
ou de pratiques pourraient être modifiés et 
améliorés pour relever de manière tangible le 
défi de la discrimination à l’encontre des réfugiés 
récemment arrivés. Ces améliorations auraient 
également des répercussions sur la lutte contre la 
discrimination en général au Canada :

•	 Élargir et faire avancer la Stratégie canadienne 
de lutte contre le racisme et veiller à ce que 
les projets communautaires soient prioritaires 
et atteignent les objectifs et les résultats de la 
stratégie;

•	 Faire de la politique de lutte contre 
l’islamophobie un élément principal de la 
Stratégie canadienne de lutte contre le 
racisme 2019-2022 pour combattre le racisme 
et la discrimination et pour réduire les taux 
de crimes haineux contre les musulmans 
au Canada73. La Stratégie de lutte contre le 
racisme devrait miser sur les événements 
annuels existants, comme la Journée 
mondiale des réfugiés, la Journée nationale de 

commémoration et d’action contre l’islamophobie, 
le Mois de l’histoire de l’islam et le Mois de l’histoire 
des Noirs74, pour promouvoir la création d’un climat 
de confiance, l’éducation et les interactions qui 
reconnaissent l’identité des réfugiés afin d’ouvrir des 
voies de développement socio-économique;

•	 Le financement des programmes des organismes 
d’établissement destinés au parrainage en milieu 
de travail devrait être fourni en contrepartie d’une 
formation sur la lutte contre le racisme et les préjugés 
inconscients pour sensibiliser, fournir des stratégies 
pour s’exprimer efficacement et améliorer l’intégration 
sociale;

•	 Élargir les politiques d’équité salariale du 
gouvernement fédéral pour couvrir les nouveaux 
arrivants et les minorités visibles, ainsi que les 
employés non syndiqués et les travailleurs temporaires 
et contractuels relevant de la compétence fédérale. 
L’on peut ajouter à cela un « modèle proactif d’équité 
salariale qui préciserait les étapes et les échéances à 
respecter pour instaurer et maintenir l’équité salariale 
dans les secteurs public et privé75 ».
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CONCLUSION 
Le paysage du travail change au Canada. Nous pensons que l’avenir du travail, dans 
tous ses aspects, doit être à la fois équitable et inclusif. 

Nous avons montré les obstacles uniques et complexes auxquels les RPG font face lorsqu’ils intègrent 
le marché du travail au Canada. Le Canada ne montre aucun signe de fermeture de ses portes aux 
réfugiés et, en fait, le marché du travail au Canada connaît une pénurie de main-d’œuvre généralisée. 
Il est donc d’une importance capitale que les RPG soient pris en compte dans le discours sur l’avenir 
du travail. Nous pensons que les recommandations que nous avons formulées dans les catégories de 
l’intégration de l’apprentissage des langues et emploi, de la promotion des liens qui développent le 
capital social d’accointances, du renforcement du soutien du revenu, de l’amélioration de la collecte 
de données et de la lutte contre la discrimination pourraient aider les RPG à mieux s’insérer dans le 
marché du travail. La mise en œuvre efficace de ces recommandations pourrait également fournir un 
moyen de mettre en commun les enseignements tirés et les bénéfices bien au-delà des populations 
des RPG.

Farid apporte beaucoup au Canada. En lui offrant, ainsi 
qu’à sa famille, le soutien et les ressources dont ils ont 
besoin dès leur arrivée, nous pouvons faire en sorte de 
bien les positionner pour tirer parti, tant des défis que 
des possibilités, de l’avenir du travail.
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•	 Personnes protégées : Personnes qui, après avoir demandé l’asile à un point 
d’entrée ou à un bureau national, sont reconnues comme réfugiées au sens 
de la Convention ou comme personnes à protéger par la Commission de 
l’immigration et du statut de réfugié. Les personnes qui obtiennent le statut de 
personne protégée peuvent demander le statut de résident permanent, tant 
pour elles-mêmes que pour les membres à charge de leur famille, dans cette 
catégorie.

•	 Demandeurs d’asile contre réfugiés réinstallés : « Les demandeurs d’asile 
au Canada peuvent présenter une demande fondée sur les dispositions de la 
Convention sur les réfugiés, à savoir la crainte d’être soumis à la torture ou à 
une menace à la vie, ou le risque de traitements ou de châtiments cruels et 
inusités. D’autre part, les candidats réfugiés à l’étranger doivent, soit remplir 
les critères pour être un réfugié au sens de la Convention, soit être classés 
dans la catégorie des personnes protégées à titre humanitaire outre-frontières 
».	

•	 Réfugié au sens de la Convention : « Personne qui se trouve hors de son pays 
d’origine ou de résidence habituelle et qui ne peut y retourner, parce qu’elle 
craint avec raison d’être persécutée pour des motifs liés à sa race, sa religion, 
sa nationalité, son appartenance à un groupe social particulier ou ses opinions 
politiques ». 

•	 Programme de réinstallation des réfugiés et des personnes protégées à titre 
humanitaire : « Programme du gouvernement du Canada au titre duquel les 
réfugiés à l’étranger qui répondent aux critères de réinstallation du Canada 
sont sélectionnés et admis au Canada ».

•	 Programme mixte des réfugiés désignés par un bureau des visas : « Ce 
programme permet de jumeler, avec des répondants du secteur privé au 
Canada, les réfugiés devant être réinstallés par le HCR. Ce programme permet 
au gouvernement du Canada de s’engager dans un partenariat tripartite avec 
le HCR et les répondants du secteur privé, ce qui permet aux répondants, 
nouveaux et expérimentés, de partager les coûts avec le gouvernement et de 
participer à la protection des réfugiés avec lesquels ils n’ont eu aucun contact 
auparavant. En vertu de ce programme, le gouvernement fédéral fournit 
jusqu’à six mois de soutien du revenu par l’entremise du Programme d’aide à 
la réinstallation, tandis que les répondants du secteur privé apportent six mois 
supplémentaires de soutien financier et s’engagent à fournir une année de 
soutien social et émotionnel et à assurer l’intégration du réfugié ».

•	 Réfugié pris en charge par le gouvernement : « Personne se trouvant à 
l’étranger à qui le statut de réfugié au sens de la Convention a été reconnu et 
qui recevra un soutien financier et autre du gouvernement du Canada ou de 
la province de Québec pendant un an après son arrivée au Canada. Les RPG 
sont sélectionnés parmi les demandes présentées par le Haut-Commissariat 
des Nations Unies pour les réfugiés (HCR) et d’autres organisations de 
recommandation ».
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•	 Programme de parrainage privé de réfugiés : Ce programme « permet aux 
organisations et aux individus de soumettre des engagements de parrainage 
de réfugiés et de personnes se trouvant dans une situation semblable 
(personnes protégées à titre humanitaire outre-frontières) en vue de leur 
réinstallation. Après approbation, le répondant est responsable de fournir un 
soutien financier pour une période limitée et d’aider le réfugié à s’intégrer au 
Canada ».

•	 Programme de parrainage d’aide conjointe : « Ce programme est destiné 
aux réfugiés au sens de la Convention sélectionnés pour être des réfugiés pris 
en charge par le gouvernement et dont les besoins d’établissement sont plus 
élevés que la normale, y compris les réfugiés dont la situation personnelle 
peut inclure un grand nombre de membres de la famille, des traumatismes 
dus à la violence ou à la torture, des handicaps médicaux ou les effets 
d’une discrimination systémique. Le parrainage d’aide conjointe permet au 
gouvernement du Canada et à un groupe de parrainage privé de partager les 
responsabilités de parrainage des réfugiés qui ont besoin de soutien en plus 
de celui fourni par le seul soutien du gouvernement fédéral. Le gouvernement 
fédéral assume l’entière responsabilité financière tandis que le groupe de 
parrainage privé apporte un soutien social et émotionnel et, de concert avec 
un fournisseur de services financé par Immigration, Réfugiés et Citoyenneté 
Canada, s’engage à assurer l’intégration du réfugié. La période de parrainage 
peut être généralement prolongée de deux ans et jusqu’à trois ans pour des 
cas exceptionnels tels que les mineurs seuls ». 

•	 Demandeur du statut de réfugié : « Personne qui a demandé l’asile au Canada 
et qui attend que la Commission de l’immigration et du statut de réfugié du 
Canada rende une décision sur sa demande ».

•	 Réfugié admis au Canada : « Résident permanent de la catégorie des réfugiés 
dont la demande d’asile a été acceptée et qui a ensuite demandé et obtenu le 
statut de résident permanent au Canada ».

•	 Statut de réfugié : « La personne, au Canada ou à l’étranger, à qui on reconnaît 
la qualité de réfugié au sens de la Convention ou de personne protégée est 
présumée avoir le statut de réfugié au Canada.  Ce statut est octroyé en vertu 
de la Loi sur l’immigration et la protection des réfugiés ».
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•	 Saima Jamal, cofondatrice, Calgary Immigrant Support Society
•	 Bayan Khatib, directrice générale, Syrian Canadian Foundation
•	 Bushra Khan, soutien aux jeunes, Brampton Multicultural Centre
•	 Personnel du gouvernement du Canada 
•	 Jessica-Rae Linzel, agente de programmes du Fonds RDBV 2019, The 

Refugee Hub
•	 Andrew Lusztyk, codirecteur, Together Project
•	 Jonathan Medow, Medow Consulting
•	 Nicoleta Monoreanu, gestionnaire des services de soutien à la 

clientèle, YMCA du Grand Toronto 
•	 Sam Nammoura, cofondateur, Syrian Refugee Support Group Calgary
•	 Denise Otis, chef de bureau au HCR, Montréal
•	 MJ (Mary Jean) Sakurai, Bridgewater, Nouvelle-Écosse
•	 Nicola Satter, directrice des études, Eurocentres, Bridgewater, 
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•	 Oliver Sheldrick, Medow Consulting
•	 Allie Shier, coordonnatrice de programmes, YMCA du Grand Toronto
•	 Amy Soberano, thérapeute conseillère, Access Alliance Multicultural 
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•	 Kelly Toughill, professeure agrégée Dalhousie School of Journalism

Nous nous sommes également entretenus avec un certain 
nombre de réfugiés récemment arrivés et dont les noms ne 
figurent pas dans le présent document. Nous tenons à les 
remercier de nous avoir fait part de leurs expériences et de 
leurs histoires.
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